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Ancrpakrt

Cepxa 0602 pada je 0a u3 nepcnekmuse uHOBAYUOHe eKOHOMUJe UCIPAdCU 00-
Hoc uzmely mexnonoauje u opeanusayuje. Osaj cneo ykwyuyje pasmamparoe Qax-
mopa Koju umajy oonux O0y20poYHUX MPeHO08a Y MEeXHOLOUKOM pPA360jy, 00HOC
UHOBAYU]A NPeMAa eKOHOMCKOM NPOSPeCy U yioee Op2anu3ayuje Kao u3eopa uHo8a-
muHe aKmueHOCMU.

Doxkyc je, makohe, oam Ha YurbeHUYU 0a cy UHOBATNUBHE eKOHOMCKe NepCheK-
muge memaghope Koje 8yKy U npyxcajy ce kao napaoueme u, nocebno, 6UONOWKU
HAYUH NPOMUWLbATLA Y 63U MEXHONI02Uje U opeanusayuje.

Kuyune peuu: unosayuje, opeanuzayuja, eKOHOMCKU Npozpec, MexHONIOWKU
paszeoj.

PERSPECTIVES OF INNOVATIVE COMPANIES
IN THE LIGHT OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
TECHNOLOGY AND ORGANIZATIONS

Abstract

The purpose of this paper is that from the perspective of innovation economics
explore the relationship between technology and organization. This sequence
includes consideration of factors that have the form of long - term trends in
technological development, innovation attitude towards economic progress and
the role of the organization as a source of innovative activity.

Focus is also given to the fact that the economic prospects of innovative
metaphors drawn and are provided as a paradigm and, in particular, biological
way of thinking about technology and organization.

Key words: innovation, organization, economic progress, technological development

YBoj

Kiby4Hu H3BOp pasyMeBama M 00jalllkheha HHOBATUBHIX aKTUBHOCTH, HMXOBUX
OJIHOCA 332 EKOHOMCKH TIPOTPEC U YIIOTY OpraHM3alyje Kao U3BOpa HHOBALIM]E 32 €BOITY-
IIHOHE eKOHOMICTe 00e30elyjy omomomrke meradope. KoHmentu Tpajekropuja, y3opa u
JIYyTUX Tajlaca OIHOCE ce Ha IMoTpely Ja opraHu3alyje yIIaBHOM Oyay criocoOHe 3a Mo-
Omu3aIjy 3Hamka, TEXHOJOIIKE CTIOCOOHOCTH M HCKyCcTBa. CHHEPIHjCKH TOCMATPaHo,
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OBU KPHUTHIIM3MH MOTY OUTH UCKOpUIINEHN Ha HAYMH y KOME Cy €BOJIYTUBHU MOJCIH
MOCTAJIM YTUIAjHH Ha OPTaHU3AIMOHO YUCHeE.

OBa JIMHMja PE30HOBamka BOAM HOje}IHa‘IaHOj WHTEPECHO] KOHIIECTITYaJIH3alHju
UHTepaKLyja u3Mel)y TeXHOJOTHje U opraHmauH]e Y BpEMeHY CBONTHBHOI IIpOLECa.
[IpenmeTHe TEXHOJOIIKE I/IHOBa]_II/I_]e OYHUTYjy €€ Kao MyTaluje Koje cy JonpHHere yc-
NENIHUM pe3yNTaTiMa y BapHjallji eKoHOMcke cpenuHe. CaM ycrex je gaeo (yHKuuje
CeJIeKIMje CPeHe Off CTPaHe IOTpollada 1 KopucHuKa. Ha nasse, ako ce mohe ox ma-
paaurme Jia je opranuzalyja >KUBH OpraHn3am, OHa OHE MOT'Y MI'paTd akTHBHY YJIOTY Y
pa3Bojy CTpaTeruje Koja 0jadaBa BUXOBY CPEAMHY. YKOJIMKO CY HHCTHTYIIMOHATH30BaHH,
OBH TIPOIIECH CTBapajy “Oase 3Hama’ opraHuzanyje - egexryupajyhn \mUXOB reHeTCKH
make-up. Cieznehin oBe nepcnekTiBe, HOBE OpraHu3anroHe popMe MOTy yCHETH y Biia-
najyhoj IereHnjn oBoT Beka, KOjy KapaKTepHIIIe BHCOKO TEXHOJIOIIKO OKPYXKEHe, YKOIH-
KO Cy Y CTamy /1a HHOBHPAjy KPO3 OBaKBe MOJEJIE YUeHa.

TexHoJI0IKe NHOBALKje U MIePCIIEKTHBE Pa3Boja
€BOJIYIMOHE eKOHOMHUje

Kao oxrosop y ¢pyHkmmju pasymeBama HeIOCTaTKa OIIIHja Y KOME OCBEAOUYEHH H
HEOKJIaCHYHH €KOHOMICTH OOJHKY]y TEXHOJIOTH]Y, OpTaHU3aIljy 1 HHOBAIIM]y TI0jaBMIIa
Ce eBOJYyIIMOHA EKOHOMHM]ja. TeXHONIOTHja ce yBakaBa Kao ersoreHa Bapujabia, ddju ce
HHTEPEC CacTojao jeUHO y MPOQUTY, IPOIYKTUBHOCTH U IIcHaMa. Y OBOj MMEPCIICKTH-
BU HE MIOCTOjH MHTEPEC 3a Mpolece Kpo3 Koje cy HOBE TEXHOJIOTHje TeHeprcaHe, HUTH
OpraHU3aLOHe OKOJHOCTH Y KOjUMa MapTULMIINPajy HHOBATHBHE aKTUBHOCTH. JeaHOC-
TaBHO, IOHAIIIAkE (PUPMH je KOHIIETITYaTH30BaHO Ha OIIIHje MAaKCUMYM IIpoQHTa, y KOH-
TEKCTY BpPCHUX MH(pOpMAaIHja Koje ce THIy TP)KUIIHUX MPHUIINKA, TAe C€ OpraHu3anuja u
KOHTpoJia npeay3eha npey3uMa yKjbyUYuBambEeM KOHIIETTa HHANBUAYTHAX BIacHUKA.[1]

Hauwme, nonamame Gpupmu y BpeMeHy je jeAHOCTaBHO YHIIOBAHO Ka0 MaKCUMall-
HH ITPOQHT, Y KOHTEKCTY epPeKTHUX HH(POpMalja Koje ce THUY TPXKHUIIHUX IPUITHKa,
[Ie Cy OpraHu3aldje U KOHTpona npenyseha y3eTu na O OTENOTBOPHIIM KOHLENT HH-
JMBUIYATHOT BJIACHUINTBA. Y CTBAPH, 32 KJIACHYHE CKOHOMHCTE, 33jeJHO TEXHOJIOTHja
W OpraHM3anyja cy “mpHe KyTHje”, YHju ce calapikaj TpeTupa Kao moceOHO 3HadajaH y
o0jalmbey eKOHOMCKUX BapHjalOiIH.

OBakaB KOHIICTITYaJIHU IPUJIa3 332 €BOJYIMOHE EKOHOMHCTEe 00e30elyje oaroso-
pe Ha IUTama Kao: 3alliTO Cy MOjeANHAaYHE TEXHOJIOIIKE HHOBAIM]E yCHENIHe, a ApY-
re He. JeqHOCaTaBHO, Ha OPraHU3allMOHOM HHUBOY Majio BODCTBO ce HYAM Ha penaluju
CTPATEeTHjCKUX MHTamka Kao IITO Cy: KOje MPOM3BOAE Pa3BHjaTH U TJe WHBECTHPATH.[2]
Jakie, KITaCHYHU €KOHOMHCTH HMajy M3a30B OJ JPYTUX, 3aHHTEPECOBAHUX aJEKBATHO
o0jalmbee 0 TOME Kako ce MPOMEHE Hajla3e Y eKOHOMCKOM CHCTEMY, OHOCHO, KakKo
Iieajy Ha WHOBAaIMje Kao KJbYY KOjU BOIU €KOHOMCKOM pPa3Bojy. 3a OpojHe cien0eHu-
K€, TEXHMYKE IPOMEHE Cy CMaTpaHe KPYIHjaTHUM (aKkTopoM y 00jalmbey NOCIOBHOT
LUKJIyCca U IUHAMHKE eKOHOMCKOT pa3Boja, Ipe Hero Kao MojeAnHayHu (CHOMEHH KO-
HOMCKOT cuctema.[3]

Kako 6m pasymeo ucnperierane Be3e nzMel)y TeXHOIOTHje, OpraHu3alije M HHO-
Baiuje, Soite Hajupe HUICHTU(UKY]je KIbYUHE €JICMEHTE pa3BOjHOr mpuiasa. Jpyraunje,
€KOHOMCKH pa3B0j Ce MOXKE pa3syMeTH Kao reHepHcarme HOBUX IIPOM3BO/A, TIpolieca, Tp-
JKHIITa, (POpMe OpraHu30BaHOCTH WTH. VHOBammje, moceOHO “‘paavkaiHe” MOry OWTH
yBaKaBaHE Ha MCTH HA4YHMH Kao “Mytarmje” y Ouonoruju. To je mporec Koju TeHEepHIIe
pa3iMKe y eKOHOMCKOM cucTeMy. MeljyTum, reHepucarme pa3iuuuToCTH je ¥ OMETaHO yc-
JIe]] HelocTaTaka IojeAMHIX HHOBAIHja 1a Ha/DKUBE 1 3aMEHE CTape MHOBAIN]€ HOBUM.
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MoganuTer eKOHOMCKOT pa3Boja, Takohe ce MoXe IIPaTUTH U 110 HAYHHY CEJIEKTO-
Baba MEXaHH3ama pajia TOKOM Ipolieca pa3nuuuTux renepanuja. [lo npupomu, cenex-
uuja je “oapeheHa paznuMuMTUM NpHiIarohaBamuMa pasIMuUTHX CIELHjATHOCTH HHXO0-
BOT OKpyKewa”.[4] OunrienHo je 1a MeXaHUCTHIKH MOJEIH KITaCHYHEe EKOHOMUjE KOj!
y jeJHOCTAaBHUM CTBapuMa BUJIC J1a je OpPraHu3alija Kao TEOPHjCKH MOJET PalHOHATIHOT
O[UTyYnBarba Bol)eHa MMITEPAaTHBOM IMPOGUTHOT MaKCHMyMa, Takohe, ce HeaJaeKBaTHO
ogHOCH y eBonmynrju. HanMe, HacynpoT Teoprjama moHamama (GpupMe, Bydeme ce cMa-
Tpa J0Ka30M Jia j¢ HHOBaTHBHO MMOHAIIAkE OPraHU3aIije Haj00Jbe Pa3yMEBambe BE3aHO
32 KOHIENT “‘CKOKOBUTE pallMoOHATHOCTH . OBJie aKkTepu ciefie “pyTHHE”, 0K Cy YI030-
pema HUCKOT MHTEH3UTEeTa BapHjadie koHTekcta. OBako npunpemMat feedback ce monma
3agoBoJbaBajyhuM y onHOCy Ha pyTHHE Koje he ce HacTaBUTH 1a OM ce ciennie. YKOIUKO
HHUCY aJICKBaTHO IpUIIpeMJbCHE, Taja he moaemaname ONTH CauuE-CHO Ha 0a3u jemHOC-
TaBHHUX “‘CKaKyTama’ - peBHja adTepHaTHBa.[3]

JacHo je na ce xamanMTeTH OpraHu3allvje 3a MHOBAIMjy MOTY BHIETH Kao YTH-
L[ajJHEe UCTPaKMBauKe aKTUBHOCTH, Bol)eHe orpaHHyemnMa 00aBe3HE PallMOHATHOCTH.
OBe aKTHBHOCTH 32 ITPUMEP TPaXKe HOBY TEXHOJIOTH]Y KaKO ITPOM3BOTHUX TaKO U MapKe-
TUHIIKHX TIPIJINKA - [IJbajyhul Ha pa3IiduTe opraHu3anje yKbpydyjyhu u pusaicke, u
y UCTO BpeMme, IpuxBarajyhn oBe MHOBaNHMje Kao MPUPOIHE, MK Yak Tpaxehu ma yoo-
JIM4e OKOJIMHY.

O6aBe3aH U jemHOCTaBaH CBECTaH MPOIIEC TUIaHUpamba U yCKIal)uBama opranusa-
nuje yruiahe u Ha Op3UHY Y KOjOj OHE yCBajajy mpoMeHy koHTekcra. OBaj mporiec Oulie
npaheH TakBuM (pakTopuMa Kao INTO je Op3WHa NCTpaKMBarba aKTHBHOCTH 3aXTEBaHE
3a TeHepHcamhe MHOBAIMja Koje pe3ylnTupajy y 00spuM mpuiiarol)aBamuMa; CIPEMHOCT
MEHA[IMEHT KYJTYpe U ocTojelier MeHalIMeHT 3Hama 3aCHOBAHOT J1a IIPHXBATH U aricop-
Oyje mpoMeHy; U KalmauTeTe OpraHu3anyje CupeMHe Ja YCBOje HOBE MpOorpaMe ydema
u npakce.[4]

HagezneHu acnekTy Kao KJbyYHH €JIEMEHTH €BOJIyLIMOHOT MOJIEIa, MOJpa3yMeBajy
Jla OpraHu3alyja rpajy KananuTeT Ja PerpoayKyje OHO IITO je HayueHO TOKOM BpeMe-
Ha. To 3Ha4M J1a ce eBONYLHHMOHE OpraHHU3allHje He MOPajy aHI'a)XOBAaTH y PEMPOLYKIH]H,
Kao Tekyhe opranm3anuje, ¢ 003UpPOM Ja BHUXOBO AJANTUBHO IOHANIAFmEe MOXKE OWTH
OCTaBJbEHO clieehnM reHepanyjamMa OpraHu3alioOHNX YiIaHOBa, Majyhu y BuIy na ce
IbHUXOBa TPAJjHOCT OMHOCH Ha pa3Boj cTBapu Kpo3 uHdpopmaije. OBo yuerrhie mpeko oj-
nyuyjyhux mpaBuia U pyTHHa OCUTypaBa KOHTHHYHUTET y NOHAIamy. Y Ty CBPXYy Op-
raHu3anmje ce Mory pasmarparu kao “genetic make-up” ykspydene y naejy know-how
yoOnudeHe OBUM IpaBUIIMMA U pyTHHaMa.[4]

Konawno, 7oKk jemHa omnmuyja KOHCTPYKIHMje €BONYIHOHEe MeTadope Tpeba na je
BUJUBMBA Ka0 CyreCTHja TPXKHUILTA Y KOME Ce 3a OIICTaHAK MOTY TAaKMHYHTH CaMO MajCTo-
pH, Apyra Omniuja OKyIJba EKOHOMHCTE KOjU CMarpajy Ja 3a OBaj UCXOJ MOXe OMTH 3Ha-
4ajHa U Kosabopanuja. OBaj MOMEHAT je 3HaIauku 00paro Morgan, Koju je Ha3HA4HO Ja
noseharme 3Hama U3 ONONOTHjE KOje YTHYE Ha €KOJIOTH]Y ¥ OKOJIMHY CYTepHIE 1a OKKpY-
JKEHE U OPTaHM3MH, BUIIIE HETO IITO )KUBE Y CTalby KOHCTAHTHE TEH3Hje, CY Y CTBApH JICO
TOTAJHOT “‘eko-cuctemMa’.[5] pyraumje, yMecTo TakKMIUYeHa 3a OIICTaHAK jEIHO ca JAPY-
THM, OpraHu3anyje Mory Hahv epeKTHBHI)M MOZIEIN 3a OTICTaHaK y Komabopamuju.

Opranuszanmje ¥ TEXHOJIOLIKE HHOBALHje
WuoBaiyja je y JHHHUJCKOM TPOLECY Ca JaTOM IMOMYJalijoM KOPHCHHUKA, KOja

MOYMILE Ca MHBEHIMjOM HOBUX MPOM3BOJA WIIM CHCTEMa M 3aBpllaBa Ce ca MINPEHEM
jenHor apredaxTa, Kjby4 3a €BOJIYLIMOHAPHU NpHia3. Y 4eCTO IIUTHPAHO] BEP3HjH OBOT
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nmornena Freeman je wHOBaIje O3HAYHO Kao CTBAP “IpBe KOMEPIHjaliHEe aIUTHKAINje
HOBOT Ipolieca wiu npoussoaa”.[6] OTyna, KIby4HH CET MHULIM)JIaHUX [TUTaka, OAHOCH
ce Ha TO:
- Kako je MHOBaTMBHA aKTHBHOCT WHHUIMPAHA;
- Koja je ImyTama MpoLeca KOjuM Cy IMPOHANACIH IPETOYCHH Y YCIELIHe Ipo-
U3BOJIE U
- KaKo Cy WHOBAITHje IMOTOM PACIUINHYTE KPO3 EKOHOMH]Y.

WHTYyUTHBHO IOCMATPaHO, MHOBALIM]E CE BUJIE KA0 PE3yJNITar YCIEIHEe TEXHOIOMI-
K€ MPUMEHE HOBUX Hay4HHUX TexHoyioruja. OBaj ‘“TEXHOIOMIKH MPUTHCAK je CYyNOpTH-
paH pacToM BEJIMKE CKajie NPOAYKTHBHUX OpraHu3anyja 1 J0JackoM CIelHjan30BaHoT
UCTpaXXUBakbha U AN3ajHA, 03HaueHOT R@D Koju ce 01HOCH Ha pa3BOj HOBOT IIPOU3BOJA U
nponeca. R@D oznenema, y 0Bako OMUCaHUM yJIOraMa, CMaTpajy ce KIbyYHHUM H3BOpHMa
nHOBarje. MehyTum, 1a cy MHOBAIMj€ Mambe MPOMYKT MPOHUIBHBOCTH IPOHAJa3aya,
BHUXOBUX OpraHu3allija 1 MEHAIICHTa y CKpEeTamy HayKe U TEXHOJIOTH]e, a BUILE MYTY
KOJUM TP KHIITE TEHEPUIIIE 3aXTEBE 3a IIPOUBOJIE U TIpoliece, Tpeba a Oynie ToKa3aHo.

CBakaxo, 3a JInjiepe opraHusalija HajoosbH HaukH Jia npeBa3uly Tekyhe npomene
je a kpeupajy cpearHy Koja he XxpaHuTu KpearuBHOCT. KpeaTuBHOCT moapasymeBa cu-
HEPrHjy ujaeja Koje Cy 3ajeqHO M KOPHUCHOCT 3a yHampeheme epuKacHOCTH 1/niH edek-
TUBHOCTHU opranuszanuje.[7] KpeatnBHu jpynu gonase ca uaejama Koje MOTy 3a/10BOJbH-
TH NOTpede, PEelInTH PodIeMe, UK OATOBOPUTH IIPHIMKaMa U CTOTa UX BaJba YCBOJUTH
O]l cTpaHe opranusaiuje. MeljyTuM, KpeaTHBHOCT je TI0 ceOU MPOIecC BUIIE HETO HCXO/,
IyTOBambE ITPe HEro omnpeesbeke. Jean o1 HajBaKHUjUX 3a/1aTaka JIMAepa JaHac je 1a y
Hpolec YKIby4e KPeaTHBHY €HEPrijy CBHX 3allOCICHHX Kako OH MONCTaKII HHOBLHjE U
0javaiy fajbu HHTEPEC OpraHu3alyje.

OBakBa jeTHOCTAaBHOCT MpOIeca TEXHOJOMIKMX HHOBAIMja ca OpraHH3aldjama
Npe/CTaBJbeHa je y BpeMeHy Mojelia KOju HarlialliaBajy “TEeXHOJOIIKO Typame” WIn
“Tp>KUIIHO MOBJaYekhe (akTopa Kao Bo3aya jeAHOCTAaBHUX JIMHHUjCKUX Ipoueca”. OBnie
Cy paznuuuTe (QyHKIHMje Y CEeKBEHI[aMa aHTa)KOBaHE Y MHOBAaTHBHE akTUBHOCTH. OBaj
0a3uYHM MOJIEN Pa3BHO Ce Y Pa3INYMTHM HHBOUMA CIOKEHOCTH. MehyTum, nuaepu cy
npema Foresu [8] mpomycTrnm ga Oymy y TOKY KOHKYPEHTHE M TIOHOBJbEHE TIPHUPOJE
WHOUBIIHja - pekanama m3mel)y crama u feedback ognoca; usmelhy dynkuuja y opra-
HU3AIMjHU U yTUIAja KOHTEKCTyaIHUX (DakTopa BaH OpraHU3allije; Kao IITo Cy MPUPoaa
TPIKUIITA, CHAO/IEBabe HAYYHOM M TEXHOJIOIIKOM €KCIIEPTU30M U IPYTHM pecypcuma. Y
HACTaBKy, OHM 3aUCTa MOpajy Jia CTymnajy Ha (GyHKIHOHAIHY MTOBPIIMHY OpraHH3aIyje
Kao HOCHOLIM MHOBaLyje, Cyrepruilyhn leHy CYIUITHHY KOja ce MOXe pa3yMeTH Kao pa-
IIHOHAJIHA, aJIH Cy U OapjaKkTapu mpoieca y Kome ¢y MOTyhHOCTH 0 pa3BOjy alnTepHATHBA
U ToTpede oMTyYnBama BIXOBOT UTHOpPHCAaha OJ0adeHe.

KonuenT uHOBaTUBHE OpaHU3aluje

[Nona3uinte MHOBATUBHOCTH j¢ CTAB OpraHU3allMje IpeMa MHOBAllMjaMa W HeHa
CIIPEMHOCT J1a HHOBUpa. IHOBATHBHOCT je[IHE OPTraHM3allije MEPH Ce (heHHM Harmopuma
Jia IpoHalje HOBe IIaHCe M MHOBaTUBHA peleiba. CaM KOHIENT OTBOPEHE HHOBAIIUjE OC-
JIama Ce Ha BYKHOCT MHTEIICKTYaTHUX CPE/ICTaBa y CAaBPEMEHO] eKOHOMUjH U KopHIlhiekhe
CTpaTeruje opranu3anyje 6e3 rpaHuIia, paan MoCTH3amka IIaHNpaHuX IbeBa.[9] OBaj
MCXOJ je 03Hayro crenndudan GOKyC 3a HHOBAI[MOHE TeopHje 3aamux roguHa. OHe cy
npey3ele pasyMeBame U3 OpraHu3aluoHe cTyaujcke aureparype. [lojenunadno, nako e
EKCITy3UBHO, OHE Cy CE yTOITUIIE Y HOBE MOJIENIE OpraHn3alyje 1 lUXOB OTHOC Ka OKpYy-
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ey KOMIUIEMEHTapaH je ca KOHTHHTEHCHOM TEOPHjOM, Jla O ce pa3BHiIa €BONyIHOHA
MEepCIEKTHBA Ha HUOBOY CTpaTeruje, CTPYKType U OpPraHu3allMOHOT MTOHAIAbA.

Kibyu pedepenTHe Tauke y OpraHu3aloHO]j JIUTEPaTypy OCUTYPaH je oIl CTpaHe
Burns-ose u Stalkerer-oBe kiacuune crynuje [10], koja cyreprie 1a 6u ce opranusanuje
MOIVIE TUIACHPATH Y KOHTHHYYMY, /1a Cy UMajle MaxaHW3aM WM OPTaHCKY CTPYKTYDY.
OpraHcka opraHu3aloHa CTPYKTypa Omna je HajOospa ommMja 3a BUCOKE HEHCKa3aHe
(menpenBuasbnBe) Aorahaje, moceOHO y OMHOCHMA U IIPOMEHaMa TPOU3BOIHOT MapKe-
THUHTA U KOMIUIEKCA TeXHOJIorHje. MexaHUCTHUKe CTPYKType Ouiie cy BeoMa 0coOeHe,
HaCyNpoT CTa0MIIM3aLMjH TPXKUILTA IPOU3BO/A, U PEIATUBHO jEJHOCTABHE TEXHOJIOLIKE
ycinoBe. [[pyra omnimja KOHTHHTEHCHE TEOpHje pa3Buiia ce CeJaMIeceTHX ToJMHa Cyre-
pucameM j1a Ou oTcTajame OpraHu3anyja Morio OUTH Hajooske 00jammeHo, He ToMohy
OpraHU3aIlOHE CENIEKIHje OAroBapajyhe opranu3annoHe CTPYKType, Kako Ou ce moze-
CHJIa aJieKBaTHA CPearHa, Hero KopuinhemeM BpeMeHa IIpolieca CelieKIje CpearHe.

Jla Ou opranuzanuje Ouie WHOBaTUBHE JIUJIEPU MOPAjy TPAJUTH OKPYKEHE KOje
MOMa’Ke M TIOICTHYE KpeaTUuBHOCT (Tabena Op. 1.) Hekomrko eneMeHara WHOBaTHBHE Op-
raHu3alyje CTaBJLEHU Ha JIEBOj CTpaHM Talele, KOPEeCIIOHANPajy ca KapaKTepucTHKama
KPEaTUBHUX MHIUBHIYaINCTa, HA3HAYCHUX Ha JICCHO] CTPAaHH HCTE.

Hnosamusna opeanuzayuja Kpeamusnu unousudyarucma

Oo0age3sa

IToctpojeme ®DoKycHpaHH TPUCTYTT

He3zaBuchoct
KpearuBHe BpenHocTn HUctpajuoct
Enepruja

CamorioBepeme
Hes3Bannuna akTHBHOCT Hecarmacaoct
Panmo3nanocrt

OTBOpeHa HEHAMEPHOCT
Pasnuuuta cTuMynanmja Konmenrtyanna TaqHoCT
VYKUBaTU Pa3sHOIUKOCT

JlpymiTBeHa KoMrneTeHnuyja
Kommanujcka koMyHHKaImja [IpuMeTHa €MOLMOHATHOCT
VYBaxkeHH NOjeIUHIN

Tabena op. 1. Ampubymu unosamusne opeanuzayuje u KpeamusHux nojeOuHaya
H3zeop: Based on Alan G.Robinson and Sam Stern, Corporate Creativity: How Innovation and
Improvement Actually Happen, San Francisco, 1997.

JacHo je ma nuaepu cTBapajy jacHONy 3a CBe ITO OpraHM3aldje MOAPKaBajy, 10-
cinenno yHarpelyjyhu Busnjy u o6jammasajyhu creruduiine nubese. Y HaCTaBKY, OHU
CTBapajy BpeMeHCKe 00aBe3e, EHepPreTCKe pecypce 3a akTUBUpahe JbYH Ha HHOBALIWja-
Mma. bpojue opranmzanuje ycrpojaBajy moceOHa KpeaTnBHa OfIeJbeHa WIN PU3WYHE TH-
MOBe. JeqiaH 1mojadaHy IpuIita3 y uieju HHKyOaropa, 6uo je ynorpedsbeH y KoMITaH!jaMa
kao mTo cy Boing, Ziff-Davis i UPS. Jegna ommija mHKy0aTopa MpHUIpeMa CUTYPHOCT,
7€ uzeje JbYIr Kpo3 OpraHu3alifjy MOry OUTH pa3BHjeHe 0e3 cyKoOJbaBarba ca OIIlHja-
Ma Gupokparuje win nonuruke.[11]

TakBo pazmarpame MMa JUPEKTaH OCJIOHAIl Ha KalalUTeT OpraHu3aluja 1a ce
00aBexy, M MPHUCBOjE Pe3ylTare TEXHOJOMKHUX HHoBanuja. OBO AUPEKTHO BOAW OpH-
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31 MHOBIMOHUX EKOHOMICTA J1a HACHTU(HUKY]Yy aTpuOyTe HHOBATUBHIX OPraHH3aIlHja.
Hajnpe, menajyhu nHOBanMje Kao MyTaldje KOje TEHEPHUIIy eKOHOMCKY Pa3HOIUKOCT Y
(okycy mpeTpaxMBaYKMX aKTUBHOCTH OpPraHHW3allfja, OHU Cy TPAXKHIM Ja WHULIUPA]Y
MHOBalyje Koje fie KOpHCHUIM JKeJIeTH Ja KyIie Wi ycBoje. KoproparusHe HHOBaIMOHE
CTpaTeruje Mory ce BUJCTH Kao OTeJIOTBOpeme 0BUX nocturayha. Takohe, He Tpeba 3a-
HEMEPUTH HH HAIIMOHAIHHU CHCTEM MHOBaIHja y KoMme mpexyseha (yHKINOHUIILY, KOju
Kpo3 cBoje: eekre, 3aXTeBe U KOHKYPEHTHOCT, 00e30elyje Mpexy MOApIIKe Koja OMO-
ryhasa kopropariBHe OILMje U IPUMOpaBa Ha IpHiarohaBame.

Ha naspe, ako ce mocmarpa IpeXUBIbAaBakhEe OpraHU3alldje Y yCIOBHMMa HaMeT-
HYTHM O]l CTpaHE CEJICKTHBHE CpEIMHE, HEONXOIHO je 00paTHTH Haxmby Ha (akrope
OpraHu3aLyje Koju MOTY IPYKHTH aJalTHBHO MOHamame. OBO OCBETJhaBa OpraHH3a-
IIHOHE TIPOIlece KOjH er3UCTHPajy Ha HAYHWH Ja oMoryhe W MHTETpHIIy ydUermhe y opra-
Huzanuju. [12] Ha crparerujckoMm HEBOY OBO YKJby4yje MeljyHAPOIHU CTPYKTYPHHU IH-
3ajH pa3MaTpajyhu To Kao CTEMeH ICHTpaIu3aluje - ACHeHTPAIN3aIMje U reorpadcke
KOHIICHTPAIIH]€ - PACTIPOCTPACHOCTH O] je3rpa HHOBAMOHUX (QyHKIHja. OmTyuynBama
OBJIC IMajy IMPEKTHE Be3€ Ha TEXHOJIOIIKO yUCHE ca OpraHu3alnjoM Kpo3 pa3Boj edek-
THBHUX CIOJbHUX BeE3a, KOje CY OIPEeMIbeHE 3HameM J1a Oyay MPUCBOjEHE O TPXKUIIHOT
MecTa, KOHKYpeHaTa, HCIIOPYYHOLa U JPYTUX CHOJBHUX CKIOHHIITA, Kao MITO CY YHHU-
BEP3UTETH U BIaguHE areHnrje. Ko oneparnBHOT HUBOA MPOIIECH KOjU Cy OUTHH, OMin
Cy OHH KOjH Cy OMOT'yhHIIM HMILJIEeMEHTaI|]y HHOBAIIKja, Ka0 IITO j€ CKEHUPAHe OKOJIH-
He 3a Moryhie UHITyTe ¥ WHOBAIMOHE Tpoliece (HIp. HOBE TEXHOJIOTH]E) U CEIEKTOBambE
YCBOjEHUX IIPOjeKaTa y KojiMa ce OHM KOPHCTE - YIIpaBJbathe IPOMEHaMa porpama Kajaa
je mpolec HHOBallMje UMIUIEMEHTUPAH O]l CTPaHe OpraHu3aluje.

Cama ujieja perpoayKIIOHOT MEXaHN3Ma KPO3 KOjH C€ OpTaHN3alNOHN KallalluTeT
KOHTHHYEITHO MHOBHUpA je ocurypana. [loacTuiiajHa nHOBaIMja Ha 0Baj HaYMH noBehasa
3axTeBe KallaluTeTa 3a Mperiel U Mpey3uMame yueHmha 0J] MHOBALMOHUX IMpojeKaTa 3a
Tpancdep y Oyayhe npojexare.[13] Y tom cmuciy, Wilman je 1oka3ao aa je KOHKypeHT-
CKO TIperMyhCTBO yNIPKOC CUTYPHOM YHYTpAIIheM NPHCBajarby TAKBOT yUEHa 3aBHCHO
OJ1 HHOBALWja, JIOK je y UCTO BpeMe CIpevaBame TpaHc(epa 3Haba KOHKYPeHTHMA (HIIP.
CHOJBEE TIPHCBajarke) Hem3BecHO. MehyTum, yHyTpamima mozpena Moke OWTH BeoMa
npobieMaTHyHa Kaja je mpehyTHO 3Hambe O TEXHHYKUM MPOIECHMa MIIA MTPOU3BOINMA/
KyTala akyMyJIMpaHO y OpraHu3alju - peuuMo Mely 3armociieHuma - ajii HelpucTynad-
HO 32 MEHAIIMEHT, jep TH BIACHUIM HEMAjy TOJICTPEK WIIM MOTHUBE 32 YJIE0 Y TOME.

Ha xpajy, mpoGiem CBOjCTBEHOCTH Takol)e HamimaBa Kako OpraHHW3alyje MOTy
3ajeTHO CIIOJUTH JeJIOBamke, 1a OM aHTa)KOBalle HHOBAaTUBHE aKTUBHOCTH. YBehame, je 1o-
Ka3aHO a, MTHOBAaTHBHM KallaIlTET 3aBHCH Off rpaljerha Be3a MPeKo 3ajeAHNIKIX Pealja.

IlepcnexkTuBe pa3Boja

3a eBOJyNHOHE EKOHOMHUCTE, OHOIIONIKe MeTadope MpeacTaBbajy Kibyd U3BOpa
3a pasyMeBame U 00jallkbehe HHOBaTUBHE aKTHBHOCTH, BUXOBE OIHOCE y (pyHKIUjH
EKOHOMCKOT IIpOrpeca M yjory OpraHu3aliije Kao M3Bopa MHOBalMje. Y OBOM CIydajy
opraHusalyje cy Bul)eHe Kao U3BOp BapHjalije y SKOHOMCKOM CHCTEMY, KpO3 HHOBAIIUje
KOje MOTY Yy HCTO BpeMe Jia Tpou3Boe, unMe 00e30el)yjy mpeamer 3a yodonndaBame TeX-
HO-EKOHOMCKOT KoHTekcTa. Mehytum, Hacynpor Darvin-oBuM OpraHu3MuMa, OpraHu-
3a1je Hucy 6ecunibHO cpehHe TBopeBHHE OKpykema. OHe 3ampaBo, MOpajy MHOTO Jia
pazie y KOPUCT CBOje CTpaTeryje 3a MPOU3BOAKY U YCBajahe HHOBAIIM]a, 1a O yTHIIAJC
Ha CBOjy CyAOHMHY y IIMPOKOM IPOIIECy TEXHOJIOUIKOT pa3Boja ¥ €KOHOMCKOT Iporpeca.
[Ita BUIIE, OAHOCH H3M])Y TEXHOJIOLIKOT 3HAKa U CTPYKTYPE HUCY jeAHOCTpaHo oapelje-

60 EKOHOMUKA



HU. Taxo, “KpH3a mojemanama’” Mopa OUTH yKJbYYEHA Y Pa3BOj, Y HOBH TEXHOJIOIIKU
TpajekropujyM u napazaurme. OBO 3HAYM UCTPAKHUBALE 32 MIPUCBAjarbe MOJUTUKE, WH-
CTHUTYLM]ja, YIIPaBJbatha U OPraHU3alMOHUX PearoBama, ceOM IIaHUPAHUX O]l JIOKATHUX
yCIIOBa, Kao IITO Cy: IPHPO/ia HAIMOHATHOT HHOBAIIMOHOT CHCTEMa, YKOJIMKO HOBA ITy-
Tama UJE y NpaBIly “‘CKOKOBHUTOCTH .

[Ipomsmnasu ga QoKyc CTPAaTETHjCKOT MOHAIIaka OpraHU3aIlja Y OOJHOCUMA 3a
MO3UIIMOHNPAHE U aJIANTAI|]y IPYIITBEHOT IOHAIIIAaka pasyMe GaKTope JIOKaIHje U Ja-
Kohly MHOBATHBHOT IMOHAlamka. [y, Apyrayrje nocrajbeHo, HOBa aKTUBHOCT JI0/aje ce
€BOJIYIIMOHUM TIPUIIA30M Ha CTapu mpoodiieM, 00jaiimbas)yhn 3amTo HeKe OpraHu3aimje
paze, a npyre He, mpuiarohasajyhu ce 1a pearyjy Ha IpOMEHE y CBOjUM KOHKYPEHTCKUM
U TEXHHYKAM OKOJHMHaMa. 3aucTa, CBOJYLIMOHH MOJEN Hariamasa “yHyTpallby IMpe-
cHjy”, Kao mTo cy (PUKCHpaHe OPraHU3AINOHE CTPYKTYPE U BEIITHHE, IPUAPKABAHE OJf
CTpaHe MeHalepa U3 MOJe M3alllle MPETIOCTaBKe ¥ BPEIHOCTH, OapHjepe 3a MpOMEHyY
moce/a, HHIYCTPH]CKE PeIalioHe CTPYKType UTA. [14]

3Hauu Ja eBOJYLHOHM MpHJIa3 CTaBJba OPTaHU3AIMOHO y4Yeme y LeHTap o0ja-
IIFEHha 0 TOME KaKo ce TeHEpHIly HHOBaTUBHY KanmanuTeT, omoryhasajyhu um na ce
olpXaBajy CBEe Bpeme, W gonymrajyhu npucsajame OeHeduTa o CTpaHe OpraHH3a-
nuja. Hanme, Mozmenu ydema y eBOJIYIHOHUM CTyIHjaMa IIOCTaKIN Cy BeoMa CO(uC-
TUIMpaHe WHTEPEaKIHje ca OPTaHU3aIOHOM CTYIHjCKOM JIUTEPYTYpOM Koja ce pas-
BHjasa. EBONYIIMOHN MOJIe/IM HHOBaTUBHUX OpraHH3allfja, To je JaHac jaCHO, BeoMa
cy yBehanu [1e0 3ajeJHUYKOT MTOCTOjarba Ca OpraHU3aIlMOHUM TEOpHjaMa, Koje Takohe
Hariamanajy norpely 3a opranuzamnyjama, Aa OM UX ajanTHpalie ¥ yTHIAJe, YKOJINKO
npexuse.[10]

EBomymmone Mucnu u Ouonomke Meradope MOTSHINPajy BUleme OpraHu3aIija
1 BUXOBE OKOJIMHE Kao “00jexkTrBHE” (peHOMEHe, Ha Ha4WH Kao IITO KWBU OPTaHU3MU
Ha MPUPOJHU CBET IVie[ajy Kao Ha 00jeKTHBHY peanHocT. OKonuHa, YKIby4yjyhu Tex-
HOJIOIIKK KOHTEKCT, oipelyje opraHu3alMoHy CTPYKTypy 3aXTE€BOM IOHAIlakha Off Op-
TaHHU3AIMOHUX YIAHOBA KOJU Cy CIIOCOOHM Jia OpraHW3alldjy alamnTupajy, Aa Ou ucra
npexxusena. Kao mto je Beh HaBeZeHO, MEXaHUCTHYKE U Oprancke Meradope cy MyTeBH
pasMHIUbamka Pa3IMYUTHX HUBOA, OKPYXeHE oipeheHHM NpeNCTaBHUIMMA TEXHOJO-
rHje, Koje Takohe pedrexTyjy moHaIame OATOBOPHO 32 FbUXOBY XyMaHOCT.[9]

Yropeno ca u3peueHuM, MPH aHAIM3U pa3yMeBarba M0 KOMe Cy HOBE TEXHOJIOTH]e
cTBOpeHe U (DYHKIMOHAIHO IpuiaroleHe, Ouie ayr mpoiec Tpeda Outu onpesan. Tak-
Ba ONakarma Cy MPOM3BOJ] TEXHOJOTHja M JPYIMX PEKOHCTPYKIHWja M cTBapajy ocehaj
MHOMBAIIOHOT Mpolieca HakoH Joraf)aja, mpe HeTo JINTEepaiHi 00padyH O TOME KakKo ce
TO morommio y BpemeHy.[15] Ha kpajy, HemocTaTk cBakor MOKYyIIja Aa ce BUIM INTA je
TEXHOJIOTHja ¥ [ITA OHA MOXKE []a YYMHH Y CBAKOM TyMadery 4yla, TeXKHU Ja pe3yaTupa
y TexXHUIU know-how, moprperucana kao HenpoOieMaTniaH eHTUTET ofpelen arpuoy-
THMa U MOT'YRHOCTHMA CaJpKaHUX y TEXHHYKUM cucTeMuMa. JIpyraduje pedeHo, “re-
HETCKO JIacKame” OpraHu3alyja y3uMa ce Kao JaTo M Kao CaMOCTaJHO OJ COLM]jJIaHMX,
TIOJTUTUYKUX U KYJITYPHHX CHCTEMa, HACYIIPOT OHUX KOjU CY YyBaHH 3a aKLHjy.

Crnenehe mTo Tpeba mcrahm je UMmbEeHUIA 1a ce COIMjajlHH CHCTEM OpraHu3a-
II{je BUIM Ka0 KOXE3WBaH, ca MPaBHJIMMa CBUX eJIeMeHaTa KOj! OIEPHIITY y XapMOHH]H.
Ogo urHopuie moryhHoct aa he y opranusanujama pa3inyiTH eJIeMEHTH OUTH TIPEKO-
OpOojHU ca pa3IMYUTHM HUBOMMA XapMOHHUje U KOH(IMKaTa. YKOJIHKO CE OBO JOTOAH Y
MPaKTHYHAM OHOIOMIKHM MeTadopMa, Kao IITO Cy HHXOBH MEXaHUCTUYKH JTYIUTUKATH,
TaJa OHM TakaB KOH(IMKT MOTY J1a TOKMBE Ka0 IITETaH 3a CHCTEM. Tako OBO MOXe Ja
MocTaHe Mpo0bJeM MHOBAIHje KOja je 9eCTO KpenpaHa ca Ha3HakoM “‘Oapujepe”, na o3Ha-
YH pa3IN4ATe KOMyHHUKaIje n3Mel)y ucropy4norna TeXHONIOTHje U KPajIbuX KOPUCHUKA,
Koju BHIIIE Tpeba aa pajae (ycpeacpene naxmy) na Ou je ancopOoBaIm.
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VY3umajyhu y 003up npeaMeTHH KPpUTHIIM3aM, UCTH OU ce MOTao yrmoTpeOuTH Ha
HAYMH y KOME €BOJYIIMOHH MOJEIH 10CcTajy yBehanwu, Tj. (POKyCHpaHH HA OpraHU3aIuo-
HO yueme. Hrp. Monenu cy ycMepeHH Jia 3aBUce OJl CHPOBE “‘CTUMYJTYC/OATOBOp MeTa-
¢ope”, Tie cy npojekroBaHe TypOyJCHIHje Y OPraHU3allMOHOM OKPYXXEHhY U yCMEpeHe
Jia TIOACTUYY HaIope KOJ aAalTUBHOT MOHAIIaka y OpraHu3alnrjaMa y oaroBopy Ha 3a-
JaTe InJbeBe, ePUKACHOCT ¥ PESIKUBIHABAHE.

Hanme, y3 y4eme oranusanyje cy TpeTupaHe aa Oyly peakTHBHO OATOBOPHE HA
CeT eKCTePHUX OKOJHOCTU KOje HHCY NpoOiieMaTH4YHE y CBOM 3Hauyelwy. YKparko, 0e3
moceOHO BOEHOT padyHa JaTa je HHTepIpeTallija OpraHH3alMOHUX aKTepa y OBOM IPO-
1ecy, HIIp. y OUTyYHBamy Kaja U KaKo Cy CPEIHHA U YCIOBH HEH3BECHH, M KAKO YIYHHHUTH
KOPHCHUM 3Hame Koje Tpeba moctuhint, penpoayKoBaTH I'a U pa3BHjaTH.

3akpyvyak

UurmbeHNIIA je [ je TI0Na3HuIITe MHOBaTUBHOCTH CTaB OpTaHU3aIlMje IpeMa HHOBa-
[yjamMa ¥ CupeMHOCT pupme na nHoupa. Ka je Bed 0 eBONyLIHOHUM MPoLiecuma, Tpeda
noasyhu 1a oun nokpehy opranuszanujy y cMepy IieAama Ha TEXHOJIOTH]Y Kao €K30TeHY
Bapujabiy Koja ce oJp)kaBa y KIIACHYHO] EKOHOMH]jH. Tako, pe Hero MITO je TEXHOJIOTH]ja
Ouia mpUCyTHA Kao HEWITO HITO je OOJMKOBAaHO Kao “‘CBE3Hame” BE3aHO 3a TPIKHIIHE
cHare, BUl)eHa je Kao KJbYY M3BOpa AWHAMH3MA Y €KOHOMCKOM Pa3Bojy. MelyTumM, oBaj
TpujIa3 TEHANpPA Ja BPaTH TEXHOJOTH]y €K30TeHO Y IpyroM IuiaHy. To je, TakaB caapikaj
JIaT Kao NPUPOIaH, Hen30e)KaH U MHXCPEHTAH ca “I[PHOM KYTHjOM” KOja UMa Ia)KJbHBE
BPEIHOCTH OTBOPEHE 3a €BOJYIMOHE nepcrnekTuse. [IpeaMeTHa Hen30eKHOCT BOAU 110
07100pema TPajeKTOPHje KOjOM CE MCH-a COIMjaTHA CUCTEM OpraHM3alldja U KOjH je yi-
TUMAaTHBHO BOl)EH 3aXTE€BOM TEXHOJIOTHj€ M MAPKETHHIIKHUX yCJIOBa.

[a 6u ce ce oBO peai3oBaro OpraHu3anyje Mopajy Ja Hayde Kako Jla aCHMIIIH-
pajy U ynorpeOe HOBO 3HamE KOje 3aXTeBa yBoheme U OpIKaBambe PIHOBaHI/IJe HajBax-
HUjU 3aaTaK JuIepa AaHac je 1a Y TIPOLIEC YKIbYUE KPCATHBHY SHEepPIujy CBUX 3aIociie-
HHUX Kako OW MOJCTaK/IM MHOBLIMjE U Ojavyaly Jiajbu UHTepec opranuszauuje. To je oHO
mro he momohm nmpomeHy ca Tekyhnx myTama TEXHOJIOUIKOT pa3Boja y MOTIIYHO HOBU
TpajeKTopHj Koju ce Hyau. JJok opraHusaiuje MOry UMaTH U300pe y TOMe Kako TO Jaa
peanu3yjy, Hip. y OTHOCHMA Ka CTPATEerHjCKOM ITO3HIIHOHUPAy WM OPraHH3aIllMOHOM
IIU3ajHY, MapaMeTpy KOjuMa OHE OIIEPHIITY I10jaBJbYjy ce Y popMu uBpcTO AePUHUCAHOT
KoHIlenTa. TakBu M300pH Ka0 JHHHUjCKA MOICIH HHOBAIM]ja, AEJI0M 3aBUCHH O TPajeK-
TOpHje U TPEoBIIaiaBajyhinx y3opa, OBUM IepCrieKTHBaMa Cy (aBOpPHU30BaHH.
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